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Ihre komplette  
Mobilität
Das innovative  
Kundenportal
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Fuhrparkmanagement für Sie neu definiert.

Ihr Online-Portal – Die perfekte Lösung  
für Ihren Fuhrpark

Die Funktionen im Überblick:
n	Car Configurator
n	Mobility Services
n	Reporting
n	individuelle Ansprechpartner
n	App

n	innovativ
n	transparent
n	tagesaktuell
n	jederzeit verfügbar
n	einfache, intuitive Bedienung
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Car Configurator

So können Sie Ihr Wunschfahrzeug einfach 
konfigurieren.

Bieten Sie Ihren Fahrzeugnutzern ab sofort die Möglichkeit, direkt online und mit 
wenigen Klicks aus einer Vielzahl von Fahrzeugen und Herstellern bequem ihr 
Wunschfahrzeug zusammenzustellen.

Die Buchungsplattform beinhaltet alle aktuellen Fahrzeugmodelle der marktüblichen 
Hersteller und deren individuelle Business- und Sonderausstattungspakete, sodass 
Sie und Ihre Fahrer schnell, transparent und komfortabel ein Fahrzeug nach Ihren Vor-
stellungen zusammenstellen können. So macht Konfigurieren Spaß!

Egal ob auf PC, Tablet oder Smartphone – die moderne, geräteübergreifende Ober-
fläche leitet Sie einfach und intuitiv durch den Konfigurationsvorgang. Und dank 
neuester Technik kommen Sie schnell und sicher ans Ziel.

Selbstverständlich steht Ihr Unternehmen im Vordergrund – sichtbar durch Ihr 
integriertes Unternehmenslogo.

Haben Sie Fragen oder möchten Sie den neuen Car Configurator auf CPM-UX testen? 
Ihr persönlicher Ansprechpartner bei der Car Professional Management steht Ihnen 
gerne für weitere Informationen zur Verfügung.

Einfach. Online. Überzeu-
gend. Diese Vorteile sollten 
Sie kennenlernen:
n	Konfiguration aller Hersteller 

über ein System
n	Personalisierte Nutzerzugänge
n	Parkplatz: Speicherung Ihrer 

Konfiguration
n	Mitteilungen an Ihren Kunden-

betreuer direkt aus dem System
n	Optimierte Plausibilitäts-

prüfung der Sonderausstattung
n	Vereinfachter Konfigurations-

prozess
n	Verschlüsselte Datenüber-

mittlung über ein SSL-Zertifikat. 
Ihre persönlichen Daten sind 
somit vor Zugriffen durch Dritte 
geschützt
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Für alle, die mehr wollen:
Gerne programmieren wir auch 
für Ihr Unternehmen einen 
individuellen Car Configurator. 
n	Abbildung Ihrer individuellen 

Car Policy: Nutzer bewegen sich 
nur innerhalb der von Ihnen 
freigegebenen Fahrzeugklasse

n	Anzeige bzw. Empfehlung aller 
Details zur Sonderausstattung

n	Integrierte Baubarkeitsprüfung 
in Zusammenarbeit mit Ihren 
Händlern berücksichtigt 
Kombinationsmöglichkeiten

n	Direkter Ausweis eventueller 
Mitarbeiter-Beteiligungen bei 
der Fahrzeugkonfiguration

n	Abbildung der Echtkonditionen 
aller Leasinggeber (optional)

n	Bonus-Malus-System (z. B. CO2-
Bonus/Malus)

n	Poolfahrzeug-Management wie 
beispielsweise Leasingrück-
läufer, Fahrzeuge im Überhang



Das CPM Kundenportal | Januar 20236

Reporting

Ihr Fuhrpark auf einen Blick – schneller informiert, 
damit Sie flexibel reagieren können.

Mit dem innovativen Online-Reporting auf CPM-UX haben Sie alle relevanten Zahlen 
und Daten Ihres Fuhrparks jederzeit im Blick – für Sie rund um die Uhr verfügbar.

Stets aktuelle Reports liefern Ihnen die wichtigen Fuhrpark-Kennzahlen und machen 
Kosten, Entwicklungen und anstehende Aufgaben auf einen Blick transparent. Aus-
reißer in Laufleistung, Schadenstatistik oder Verbrauch sind sofort sichtbar. Dies 
erleichtert ein schnelles Gegensteuern.

Die intuitiven Benutzeroberflächen (Dashboard) mit detaillierter Anzeige (Drill-down) 
von Daten und Filterfunktion fassen die Entwicklung übersichtlich zusammen und 
geben einen umfassenden und schnellen Überblick über den Gesamtfuhrpark. So 
sehen Sie, wo Einsparpotenziale vorhanden sind oder Maßnahmen umgesetzt werden 
sollten.

Eine integrierte Volltextsuche und die volle Datenübersicht zum Download und zur 
weiteren individuellen Analyse runden das Reporting ab.

Freuen Sie sich auf unser Reporting. Ihr persönlicher Ansprechpartner steht Ihnen für 
weitere Fragen gerne zur Verfügung.
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Ihre Vorteile:
n	wichtige Kennzahlen zur  

E-Mobilität
n	aktuelle und intuitive 

Dashboards
n	alle wichtigen Kennzahlen
n	Ausreißer sind sofort sichtbar
n	Kostenübersichten und Hand-

lungsempfehlungen
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CPM App

Service, wo Sie ihn brauchen – die App für 
unterwegs.

Damit Sie den Service der Car Professional Management auch unterwegs nutzen 
können, gibt es das CPM Kundenportal auch als App für Android und Apple iOS. Hilf-
reiche Funktionen ermöglichen Ihnen und Ihren Fahrern einen komfortablen Zugriff 
auf die vielfältigen Service-Angebote.

Mit individuellen Nutzerzugängen für Ihre Fahrer bietet die App Informationen zum 
jeweiligen Fahrzeug, erste Hilfe im Schadenfall, die Möglichkeit zum Upload von 
Dokumenten (wie Zulassungsbescheinigung, etc.) und Auslagenerstattungen via 
Mausklick. Die Führerscheinkontrolle kann ebenfalls einfach über die App erledigt 
werden. Und bei allen Fragen rund um das Fahrzeug finden Sie unter „Service-Hot-
lines“ alle wichtigen Verbindungen zur CPM.

Die App ist auch offline nutzbar, sodass Ihnen auch ohne Internetverbindung die 
wichtigsten Informationen zur Verfügung stehen.

Die mobile Anwendung ist kostenlos im App Store und im Google Play Store als Down-
load erhältlich. 

Freuen Sie und Ihre Fahrer sich auf die neue Service-App. Ihr persönlicher Ansprech-
partner steht Ihnen für weitere Fragen gerne zur Verfügung.

Jetzt kostenlos  
downloaden:
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Ihre Vorteile:
n	individuelle Fahrzeugdaten
n	Navigation zu mehr als 14.000 

Servicepartnern
n	persönlicher Nutzerzugang
n	zentrale Rufnummern
n	Mobility Services



Das CPM Kundenportal | Januar 202310

Mobility Services

Ein Zugang – mehrere Anbieter – ein Preis für  
Ihren Mietwagen.

Interimsfahrzeuge für einen neuen Mitarbeiter, Lieferzeitüberbrückungen, Unfall-
ersatzfahrzeuge, Werkstattaufenthalte sowie Zusatzbedarf für die Fahrzeugflotte 
führen schnell zu schwer kalkulierbaren Ausgaben. Mit unseren Mobility Services 
haben Sie die Kosten im Griff.

In unserem CPM Kundenportal können Sie mit nur wenigen Klicks einen Mietwagen 
für sich und Ihre Mitarbeiter buchen. Kurzzeit- oder Langzeitmiete – beides ist einfach 
und bequem mit nur ein paar Pflichtangaben, wie z. B. Übergabe- und Abholort, über 
ein Online-Bestellformular in kürzester Zeit bestellbar. So macht Mobilhaltung Spaß!

Egal ob auf PC, Tablet oder Smartphone – die moderne, geräteübergreifende Ober-
fläche leitet Sie einfach und intuitiv durch den Bestellvorgang. Und dank neuester 
Technik kommen Sie schnell und sicher ans Ziel.

Haben Sie Fragen? Ihr persönlicher Ansprechpartner bei der Car Professional 
Management steht Ihnen jederzeit gerne für weitere Informationen zur Seite.

Einfach. Online.  
Überzeugend:
n	zentraler Zugriff auf alle Ver-

mietpartner der CPM
n	einfacher Buchungsprozess
n	Ermittlung der optimalen 

Anmietstation hinsichtlich 
Entfernung und Öffnungszeiten 
inklusive

n	Preiskalkulation auf Basis Ihrer 
Firmenkonditionen

n	elektronische Reservierungs-
bestätigung per E-Mail inner-
halb einer Stunde (während der 
Öffnungszeiten)

n	Stornierung und Änderung 
jederzeit online möglich

n	Übersicht aller Mieten jederzeit 
online abrufbar

n	Kurzzeitmieten  oder Langzeit-
mieten

n	Abrechnung der Dienstreisen in 
einer Sammelrechnung; somit 
haben Sie alle Kosten auf einen 
Blick
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Buchen ohne Zahlungsmittel – transparent und 
unkompliziert.

So schnell kommen Sie ans Ziel:
n	Login im CPM Kundenportal
n	Zwei Klicks zum Formular  

„Mietwagenbestellung“
n	Online-Bestellformular mit wenigen 

Pflichtangaben wie Telefonnummer, 
Übergabe- und Abholort sowie Zu-
satzzubehör vervollständigen – Ihre 
Daten sind bereits hinterlegt

n	Zusammenfassung mit Überblick 
über die eingegebenen Daten sowie 
den Gesamtpreis für die Mietwagen-
buchung

n	Nach Abschluss der Buchung er-
halten Sie in der Regel innerhalb 
einer Stunde eine E-Mail mit Ihrer 
Reservierungsbestätigung



Unsere Erfahrung für mehr
Mobilität – wir sind für Sie da.

Telefon:	+49 40 53105-0
E-Mail:	 info@carprofessional.de 
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